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Actividad 2 Línea: Participación.

METODOLOGÍA

Socializar información relacionada con la estrategia de ciudades y comunidades amigables para las personas mayores propuesta por la Organización Mundial de la Salud.

Identificar las principales necesidades, barreras y fortalezas presentes en el entorno de las personas mayores participantes.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

Promover la reflexión y el reconocimiento de la importancia de construir comunidades y entornos amigables e inclusivos para las personas mayores, fomentando la participación activa y 

la proyección de acciones que contribuyan al bienestar y calidad de vida durante el envejecimiento.

Participación y RedesComponente Atención:

Centro de cuidado transitorio Antonia Santos 

Participación 

OBJETIVO GENERAL

Unidad Operativa:

Profesional a cargo: Marisol Sierra Urrego-Trabajadora Social

DESARROLLO DEL TEMA

Línea Atención:

PROCESO PRESTACIÓN DE SERVICIOS SOCIALES
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Clasificación: Información Pública Reservada

Nombre actividad: Ciudades amigables y entornos inclusivos

Se dio apertura al encuentro con un saludo de bienvenida y una breve actividad de integración orientada a fortalecer la participación del grupo y generar un ambiente de 

confianza. Posteriormente, se realizó una pregunta orientadora relacionada con los espacios y servicios que consideran amigables o poco amigables para las personas 

mayores dentro de su comunidad. Seguidamente, se presentó el tema del taller explicando el concepto de ciudades y comunidades amigables para las personas mayores, 

tomando como base la información y lineamientos propuestos por la Organización Mundial de la Salud, resaltando la importancia de construir entornos seguros, accesibles, 

inclusivos y participativos que favorezcan un envejecimiento digno y activo.

Durante el desarrollo de la actividad se proyectó un video corto relacionado con los entornos amigables e inclusivos para personas mayores, el cual permitió identificar aspectos 

como la accesibilidad en espacios públicos, el respeto e inclusión social, la participación comunitaria, la movilidad segura y la importancia de fortalecer redes de apoyo. 

Posteriormente, se generó un espacio de diálogo y reflexión grupal en el que las personas participantes compartieron experiencias sobre las dificultades y fortalezas presentes 

en sus barrios y comunidades. Se abordaron temas relacionados con: Barreras arquitectónicas, Acceso al transporte, participación social, Atención en servicios, Trato digno 

hacia las personas mayores, Necesidad de espacios recreativos y seguros. Asimismo, se trabajó la proyección futura frente a cómo desean que sean las ciudades y 

comunidades para las próximas generaciones de personas mayores, incentivando ideas relacionadas con el respeto, la inclusión, la autonomía y la participación activa dentro 

de la sociedad. Las personas participantes expresaron la importancia de continuar fortaleciendo acciones comunitarias que permitan visibilizar las necesidades de la población 

mayor y promover entornos más humanos y accesibles.
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RECURSOS

Para finalizar la jornada, se realizó una retroalimentación general retomando los principales aprendizajes y reflexiones construidas durante el taller. Se invitó a las personas 

mayores a reconocer su papel activo dentro de la comunidad y la importancia de participar en espacios que promuevan la defensa de sus derechos y el mejoramiento de su 

calidad de vida. Finalmente, se agradeció la participación del grupo y se motivó a continuar promoviendo prácticas de respeto, solidaridad e inclusión hacia las personas 

mayores dentro de sus entornos familiares y comunitarios.
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NOTA: Se anexa FOR-PSS-729 Formato Entrega elementos y registro de actividades y novedades.

El registro fotográfico de la actividad se encuentra almacenado en el drive del centro.

La actividad se desarrolló de manera participativa y reflexiva, evidenciándose interés y disposición por parte de las personas asistentes. El grupo logró identificar elementos positivos y 

aspectos por mejorar dentro de sus comunidades relacionados con la inclusión y accesibilidad para las personas mayores. Se observó una participación activa durante el diálogo grupal, 

así como apropiación de conceptos relacionados con ciudades y entornos amigables. Las personas participantes manifestaron la importancia de seguir generando espacios de 

sensibilización y construcción colectiva que permitan fortalecer comunidades más inclusivas y preparadas para el envejecimiento de la población.

Salón de eventos

Equipo Profesional

EVALUACIÓN ACTIVIDAD

Registro fotográfico

Mesas

Sillas

Ayuda de equipos tecnólogicos (TV, Internet, etc)










